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ACTA N" 640

———- En &l Departamento de Geografia v Turizmo de la Universidad Macional del Sur, el
dia 11 de marzo de 2018 y siendo las 8:45 horas, se retne el Consejo Departamental en
reunién constituiva con la presencia de los siguientes miembros: por el claustro de
Profesores: Marla Laura Rubio, Cintia Piccolo, Rosa Fittipaldi, Graciela Benadetti, y Sandra
Tonellotto. Por &l claustro de Docentes Auxiliares Soledad Gallucci v Paula Zapperi. Por el
claustro de alumnos Valentin Casanelll, Karen Valcarcal, Alexis Teyssaire ¥ Agustin Garcia-—-
——— Preside la reunion la Sra. Directora-Decana del Departamento de Geografia y Turismo
Mg. Stelia Mariz Visciarelli; la acompafia [a Secrataria Académica Myg. Cecilia A. Rodriguez—--
—-5e procade a desarrollar el orden del dia ——-- - s

1. Consideracion Acta Anterior- ——

—-— 5@ ponen a consideracion las Actas M® 638 y N 638.5e aprueban sin modificaciones-——--
2. Informes de Direccion
—— La Sra. Directora Decana informa que se incorpord nuevo personal a la Biblioteca de
Geografia, la Sra. Laura Civelta, quien cumplira horario por la tarde y la Sra, Paola Cruciani
pagara a cubrir el turno de la mafana; permitiendo de este modo ampliar el servicio de
biblicteca manteniéndola ablerta de 7:00hs a 20:00hs
=== POr otro lado sa informa que de acuerdo a lo aprobado por unanimidad en 2015 en este
Consejo Departamental, se ha implementado el cursado de asignaturas de las cameras de
Licenciatura y Profesorado en Geografia por |a tarde, permitiendo de este modo que los
alumnos puedan estudiar y disponer de tiempo para trabajar, si asl lo necesitan. En otro
sentido, comanta que s ha realizado la distnbucion del 20% restante de financiamiento de los
Froyecios de Investigacion sobre la baze de la productividad 2012 -
—-- 5@ sigue trabsjando en comisién de paritarias con respecto al convenio colectivo de
frabajo, en particular en lo referente a los concursos cerrados de asistentes asl como los
puntajes dentro de la evaluacion de antecedentes. Por otro lado, se realizd la seleccién de
auxiliares para la carrera de Arguitectura contando con 83 postulantes
3. Dictamen Comision de Posgrado
—-— Tesis maestria PLIDER del maestrando Li, Sebastian: “Las redes de diglogo en los
sistemas de produccién de conocimiento de las pobtaciones rurales dispersas dea Gualjaina
(Chubut)’. Diractor; Dr. Marcelo E, Sill (UNS). La comision propone el siguiente juradg-———-—
-—- Jurado externo titular 1: Mg. Maria Marcela Patrantonio (UNMDP)
=== Jurado extarno titular 2; Dr. Pedro Carricart (LUNLP)
-—- Jurado externo suplente1: Dr. Christophe Albaladalajo-—

-—- Jurado extarno suplents 2: Dra. Gracisla Nogar (UNCPBA)--—==—=—=mmem e e -
—= Jurada local: Dra. Marfa Amalia Lorda (UNS)-
—--- Jurade local suplente: Dr. Roberto Bustos Cara (UNS)——mmmmmeee e e —

—= Tesis doctoral de la dectoranda Guerrero, Ana Lia del Valle: "La nueva geopolitica en la
region sudamericana. Tendenclas, actores y conflictos en la industria del gas”. Director: Dr.
Ricardo Méndez Gutiérez del Valle (CSCI-Espana) — Directora adjunta: Dra. Mora Pizarmo
(UNS). Jurado propuesto e

=== Jurado extarno titular 1; Dra. Silvina Carrizo (UNNOBA) e

e
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-=—-= Jurado externo fitular 2: Dr. Maria Elina Gudifio (UNCuyo)
-——-= Jurado externo suplenta 1: Dra. Katarzyna Krzywicka (Universidad Mara Curie-
Sklodowska} - S
== Jurado externo suplente 2: Dr. Klaus Bodemer (Universidad de Hamburga)
—- Jurado local titular: Dr. Roberto Bustos Cara (UNS) e e
—-— Jurado local suplente: Dra. Silvia London {(UMNS)-e--- e
—— Se plantea la pertinencia de nombrar como jurade suplente a una doctora en economia
para una tesis doctoral de geografia; por ello s2 sugiere reemplazar a la Dra. Silvia London
por la Dra. Maria Amalia Lorda e e
vemrn 58 BPILEEIE rwmrmmem e srm e s e e e e e e et e s
—— Tesis doctoral de |a doctoranda Pinassi, Carlos Andrés: "La configuracion de un nuevo
espacio turistico recreativo a través de la valonizacion del patrimonio cultural: &l caso de Bahia
L Blanca®, Directora: Dra. Patricia Ercolani (UNS). Jurado propuesio o
weee Jurado externo titutar 1: Dra. Graciela Benseny (UNMDF} -
= Jurado externo titutar 2 Or, Hubert Bernard Van Hoof (Penn State University p=-==-=-==e=————
w—== Jurado externo suplente 1. Mg. Rodolfo Beroncelo
==== Jurado externo suplente Z: Dra. Perla Zusman w—
-— Jurado lecal titular: Dr, Roberto Bustes Cara (UNS)—----—--
-—- Jurada local suplenta: Dra. Nidia Formiga (LINS) e
-—- Se plantea |a duda respecto a la pertinencia del Dr. Van Hoof comeo jurado debido a la
orentacion disclplinar de su doctorado, asi como las lineas de investigacidn que son distintas
a las de patrimonio furistico, tal cual es el tema objeto de designacion de jurado. El mismo
plantea en cuanto a la pertinencia de la tematica surge con la designacion de la Dra. Graclala
Benseny, por cuanto sus investigaciones son sobre turisme litoral costero y no de patrimonic
cultural como se aborda en la tesis elaborada por el Mg, Andrés Pinassi. Se analizan
posibiidades, considerando pertinencia disciplinar y de titulo y se sugiere la siguiente
conformacian del jurade para la mencionada tesis doctoral-
¢ === Jurado externc titular 1: Mg. Rodolfe Berfoneelg-—-——————
' -——- Jurado externo titular 2: Dra, Perla Zusman samsmminns
= Jurado externo suplente 1. Dra. Graciela Benseny (UNMDF)
-—-= Jurado externo suplente 2: Dra. Cristina Carballo (LN} wm e
-—- Jurada local titular; Dr, Roberto Bustos Cara (LUNS) e
=== JUrado local suplente: Dra. Nidia Formiga (LINS)
-—--- 5@ aprueba
----- Propumstas de cursos de posgrado titulado: “Geografia vy enfropologia aplicada al
desarrolio territorial”. Profesor. Or. Marcelo Sili (UNS-CONICET) —~ Colaborador: Dr. Gonzalo
Iparraguirre. 56 acapla-— e e———
—— SE gprushe
—-— Inscripciones a posgrado mamms —
—— Inscripeién al Doctorado en Geografia del Esp. Luis Humacata. El tema de tesis es
*Andlisis espacial del crecimiento urbano y conflictos ante cambios de usos del sualo en la
cuenca del ric Lujan en el periodo 1980-2010 y su modelizacion hacia 2020. Diagndstico y
propuestas basadas en Tecnologias de la Informacidn Geografica”. En la misma propone
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coma director al Dr. Gustavo Buzai (UNLu — CONICET) y como co-directora a la Dra. Nidia
Formiga (UNS). Se acepta-———--m oo e e e e
=== J@ aprueba ———— samasmamme
—-— |rseripeién al Doctorado en Geografia del Mg. José Luis Mufioz Marcllla, El tema de tesis
es: “Gobemanza y gestion integrada de recursos lerritoriales. El caso de la subcusnca del rio
\inces, cantén Mocache, provincia de Los Rios, Ecuador”. En la misma propone como
director al Dr, Roberto Bustos Cara (UNS). Se acepta. Se recomienda acreditar la Maestria.
Se recomienda realizar la asignatura Geografia Econdmica, Politica y Social
- 38 aprueba-—-
-—- Inscripeldn al Doclorado en Geografia del Mg. Joaquin Gonzalez Cosiorovski. El tema de
tesis es: "Las concepcicnes locales del patrimenio alimentario y los procesos de valorizacién
de la diversidad biolbgica y territorial en la pre-puna y puna catamarguefia, Argentina”, En la
misma propene como directores al Dr. Roberio Bustos Cara (UNS) y a la Dra, Moity-Maizi
Pascale. Intencidn de realizacidn de Co-tutela. Se acepta. Se recomienda acreditar Maestria.
Se aplica el Art. 13 inciso a del reglamento (La Comizidn de Posgrado del Departamento de
Geografia y Turisme establece un Plan Bédsico de conocimientes minimos a tedo alumno
interesado en el posgrado, que no acredite titulo de Licenciado en Geografia y/o Profesor de
Geografia. Las asignaturas que lo comprenden son: 1. Cartografia General y Tematica; 2.
Teoria y Epistemologia de la Geografia; 3. Introduccién a la Geografia y 4. Geografia
Econdmica, Politica y Social- o
- S& aprueba -

4. Dictamen Comision de Actividades Docentes e

- Solicitud de excepclones, La comisién de actividades docentes recomianda otorgar la
excepcldn de cursado a Gémez Anabela para las materias: Formulacién y Evaluacién de
Proyectos y Cursc Nuevas Teenologias de la Informacion y la Comunicacian Turistica-—--—--—- o
----= S@ analizan los pedidos de excepcion para &l cursado de determinadas materias, siendo
recurrentes los problemas manifestados por los alumnes; y sroreflexiona sobre el hecho de
otorgar excepcionas a correlatividades que plantean los planes de estudio; siendo ésios
fundados al momento de elaborar y aprobar la propuesta de la comision curricular
correspandients. Sa recomienda no resolver el presente caso, y encomendar a la comisién
curricular opinar sobre las excepcicnes reiteradas por no contar con las asignaturas
Comercializacién ylo Psicosociologla de las Organizaciongg-—----—
e H@ apruehase-- ————

—— Solicitud de reincorporacién, La comisién de actividades docsntes recomienda la
reincorporacion de la Srta. Ingrid Marinini a la carrera de Técnico Universitano en
Emprandimientos Turisticos— eamrmmemms
Sl S.e EFIHJEba—-“-"-'-"-'-'-'- ............ i g

-=== L& comision de actividades docentes recomianda no reincorparar al Sr. Marcelo Ferreyra
a la carrea de Técnico en Gestién Cultura y Emprendimientos Culturales =
-—-- 58 aprusba s
5. Renuncia Lic. Llambay

e ' L
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—— Se da lectura a la nota enviada por la Lic. Mashua Liambay por |a cual renuncia al cargo
de ayudante de docencia A dedicacidn simple en la asignaiura Plangamiente Turistico,

Asimismo solicita hacerla efectiva a partir del dia 03 de marzo del corrients af0-——scmam
..... 58 ApPrUEh S s s s e e e e s s

6. Designacién jurado docente —

=== [Dasignar jurado para entender en & llamade a concurso de un ayudante A dedicacion
simple en la asignatura Planeamiento Turistico SR
== 32 aprueba P

-—- Jurada Titular: Rodriguez, Cacilia; Vaquere, Marla del Carmen; Pascale, Juan Carlog——-
=== Jurado Suplente: Trellini, Mauro; Bagnulo, Cecilia; Haag, Maria Isabsl
-—-- B& aprusha
Ts Designacion docentes Arquitectura
-—- Habiéndose sustanciado el llamado a Inscripeidn para cubrir dos cargos de Asistantes
con dedicacion simple en la asignatura Taller de Arquitectura |, el jurado designado a tal fin
por este Consejo Departamental, recomienda designar a los sigulentas postulantBg-s e semm-
=== [, Andrés Moroni-
=== D, Claudio Finillg--
i Eg EFH'UEIEIEI- ..........
=== Habiéndose sustanciado el llamado a inscripcion para cubrir dos cargos de Ayudantas de
docancia A con dedicacién simple en la asignatura Taller de Arquitactura |, o jurade designado
a tal fin por aste Consajo Departamental, recomienda designar a los siguientes postulantes—-
—— Arg, Pites, Luis e e

- Arg. Rosallo, Bemardo--——-—-e e e

—=-= Arg. Fernandez, José Luis
——= Arg. Vacchi, Rosana e
== A1, Giusto, Agostina
— Arq. Castro, Martin -
N Ea Epmab;: ..... —
8. Convenio Marco Buguebug---ar=--

—-— Sa prapone el aval para avanzar an la firma dal convenio marco con la Empresa de Viajes
y Turismo Buguebus, con el objeto de establecer pasantias de slumnos de la Licenciatura an
Turisme e
—== S gprusha
9. Representants de la Comisidén Asesora Ambiental del HCD e

——- & da lectura a la nota enviada por el 5r. Leandro Santomassimo en su rol de Presidents
da la Comisidn Asesora Amblantal del Honorabla Consejo Daliberanta. En la misma solicita se
designe un representante del Departamento de Geografia y Tursmo para sumarse a la
misma. Hasta el momento (v por los Otimos tres afios) se ha desempafiado la Dra. Maria
Belén Kraser, Se acuerda convocar interesados en parlicipar en la misma con el objeto de dar
posibilidades da participacidn a todos los docentes del Departamanto. mee

ENALE, E.,a gpmgha SO R LAt S T B R SRR o8 R i PR Y BN TIPSO b
10. Aval 10° Encuentro Latinoamericano de Estudiantes de Recursos Maturales y
Medio ambiente
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—— Sa da lectura a la nota presentada por miembros de la Comision Organizadora del
misme, por la cual informan que la fecha establecida serd enfre los dias 24 y 26 de octubre de
2016, Asimismo solicitan el aval departameantal para gl mencionade eventos, Se da lectura de

los ejes tematicos y se acuerda otorgar &l aval comespondiente--————-—-—s—=rm————

—--- B& apruebs e

11. Aval 1° Encuentre “Turisme como factor de integracion reglonal y desarrolio del
Sudoeste Bonasrense” S— . -

-—- Se da lectura a la nota enviada por & Presidente cie la Asociacion de hoteles,
rastaurantes, bares, confiterias y afines de Bahia Blanca por la cual solicitan & aval y auspicio
sl Primer encuantro “Turismo como factor de integracion regional y desarrolio del sudoeste
bonaerense” que se realizara el dia 8 de junio de 2018. Asimismo plantean una propuesta de
trabasjo colaborative para organizar los distintos paneles de exposiciones. Se acuerda otorgar
el aval y reforzar los vincules entre ambas institucionss, de modo que se puedan levar
gdelante investigaciones sobre e sactor e meama
—— 3g aprueba e —— e

12. Presentacidon tesis
—— Liganciatura en Turismo. Alumno Manuel Andrada “Turismo deportivo y de eventos en
Bahia Blanca. El motocross como diversificacion de la oferta turisbica de eventos de deporte
motor en la ciudad”. Directora: Mg. Valeria, Gil—--=—=-- e

—— Jurado Titular: Gil, Valeria; Trellini, Mauro; Rosake, Pacla--s—-———————ccaen=

—- Jurade Suplente: Gallucci, Soledad; Haag, Maria |sabel; .Jonke, Brenda
—— Licenciatura en Turismo. Alumna Amanda Rodnigues “Las tecnologias de |a informacion y
de la comunicacién (TIC) orientadas al turisma de negocios en los holeles de la ciudad de
Bahla Blanca", Directora: Lic, Brenda, JonKa— e e cccmma -
- Jurado Titular: Jonke, Brenda; Lliterio, Mario; Caramalli, Sabrina
—-- Jurada Suplente: Gallucci, Soledad; Gil, Valeria; Haag, Maria |sabgl---—
13.  Trabajo final UPSO. Designacion evaluador -—
—— Técnico Universitario en Emprendimientos Turisticos. Alumna: Vanesa Stella Maris
Schwab, "Circuito de pesca en Guaminl”. Tutora: Mg. Lorena Beier

--— Jurado Titular: Lic. Fittipaldi, Rosa e uame
—-— Jurado Suplente: Rosake, Papla-—-es———————————eencsnnram

—— S& aprueba- w—— i
14.  Presentacion tema de tesis waaa

— Licencigtura en Turigmo. Alumna Maria Belén Allan "Seguros de asistencia al viajero: su
ral actual en el sistema turistico”. Directora; Lic. Maria del Rosario Fernandez-
--— Se ogbserva que no existe un plan de actividades como lo exige &l Reglamento de Tesina
de Licenciatura en Turismeo, por lo gue se recomienda a la docente ajuste la presantacidn al
Reglamente vigente para su tratamiento- Bt LY
----- Se aprusbg--—--—- e

—-- Licenciatura en Turisme. Alumna Jessica Vicenta "Los acontecimientos programados
como alternativa del desarollo turistico recreativo. Configuracion de la *Fiesta de la Abeja” en
la localidad de Felipe Sold, partido de Puan®. Director: Mg. Andres Pinassi; Co-Directora! Dra.
En-ca Schenkel — ——— e

f]% %Wr—w
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—— Se aprusba —_— S —
16. Cambioc de tema de tesis =
—— Licenciatura en Turisme, Alumna Estefania Bonansea. El tema: "El legado sociocultural
de la comunidad sirio libanesa en el barrio Villa Mitre, cludad de Bahla Blanca, como recurso
cultural” serd reemplazado por “El turismo vivencial y la valorizacion del patrimanio cultural.
Cazo de estudio: Barrig Villa Milre, localidad de Bahia Blanca®. Directora: Mg, Maria Julia
L 5 P s e e e 2 e e e e
—- 58 aprueha o

16. Trimites de alumnos, revalidas y equivalencias
-—- Solicitud de revalida presantada por la alumna Virginia Olga Diorio (LU 62884) de la
carrara de Licenciatura en Geografia. Habiendo obtenido el aval de la Profesora responsable
s& recomienda oiorgar remwreer=-
RS oL T L S
= Solicitud de equivelencias externas del alumno Mariano Javier Rosell (LU 110847} de las
asignaturas “Historia de la Civilizacién I”, Historia Americana®, "Metodologia de los Estudios
Histdricos" aprobadas en la Universided Macional de Tres de Febrero por la asignatura
Introduccion & la Geografia que se dicta para la camera de Licenciatura en Historia.

Habiéndose expedido la Profesora a cargo, se recomienda no otorgar la equivalencig--—-—--—-
o T o o e e e e e L R -
1?-. th!' - i

—=-= Sg da lectura de la nota Lic, Valeria Gil por la cual solicita la baja de tema de tesis y
funcidin como directora de la alumna Adriana Barcos

18. Otros sansa —
—=- S& da lectura a la propuesta de seminario de actualizacién profesional para turismo, a ser
dictado en &l entorno Continuar.Uns por la Mg. Ana Lorena Prystupa. Quien a solicitud da la
Direccién del Departamento ha elzborado una propussta acorde a las necesidades
profesionales de la disciplina. El mismo se denomina “Nuevaes enfoques en el management
del negocio turlstica”, estd destinado a profesionales - Licenciados, graduados en Turismo y
disciplinas afines — asi como responsables, gestores y personas gue sa desempefien en el
sactor del turisme. Alumnos que estén actualmente cursando carreras de grado y pregrado en
Turismo ¢ camreras afines, que deseen desarrollar y prosegulr con su formacion continua.
Tendra una duracion de dos meses y sera virtual en su totalidad. Su cbjetivo general el
"Conccer las tendencias sobre el management del negocio turistico actual en el ambito
internacional” v los cbjetivos espacifices son "Conacer la actualidad del sector turistico desds
una perspectiva internacional desde el punto de vista estratégico como de gestidn’,
*Promover el desamrclio de competencias para gestionar los nuevos modelos del negocio
turlstico” y "Analizar la influencia de las nuevas tecnologias de la informacion en el disafio y
comercializacion de los productos- servicios turisticos”. El mismo se astructurard de acuerdo
al siguiente detalle e

— MODULO 1
é; -— Entorno def turisme mundial y de la empresa turistica actual. Panorama actual del
Turismo Mundial Cadena de valor del sector. Situacién actual de las empresas turisticas.

18 | S
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Tendencias, agentes, nuevos modelos de negocios. La adaptacidn de los diferentes agentes
turisticos al cambio de las lineas aéreas. La tour oparacidn; sombras v claros de una industria
clave. Las agencias de viaje y su lucha por la supervivencia, Introduccion a las nuevas
tendancias da gestidn de innovacion dal transporte (aéreo, acudtico, por carretera, ferroviario)
como area clave dentro ded sector Turistico. Sector MICE Mestings (Encuentros), Incentives
{Incentivos), Conferences (Confarencias) and Exhibitions (Ferias): sombras y claros de una
industria clave del turismo que ha experimantado &l mayor crecimiento an los Oitimos ahos a
nivel Internacional. Casos de estudio: Andlisizs de diferentes casos en el ambite Turistico
Eurcpeo e Intemacional— ssmssunans s

—— MODULD 2 —mem

- (Gestidn de la actual y futura Empresa Turistica. Gestion de la innovacion Turistica en el
ambite Europeo e Internacional: Conccimianto e interaccidn. Gestion de la empresa Turistica:
concepios generales. Segmentacion de mercados y posicionamiento de productos Turisticos.
La importancia de |a Hoja de Ruta. Los clientes y el producto. Conocimiento e interaccian.
Gestién de productos Turisticos. Innovacién, Programacidn, cotizacion y disefio de circuitos
Turisticos, Cluster de empresas Turisticas. Introduccién del concepto Revenues Management
& Pricing Optimization: Yield Management. La gestién dindmica del precio. La oplimizacitn da
rentabilidad junto con los sistemas de Yieldy Revenue Management como lécnicas de
previsidn de |la demanda y tarifas en funcidn de la ocupacién. Impactos y factores
condicionantes en el sector Turistico, Casos de estudio: Analisis de diferentes casos en el
ambito Turlstico Europed @ Intermacional-—-—-e . ——

- MODULO 3 saase
-—-- El cllente como centro de la aclividad en el Sector Turistico. Analisiz estratégico del
comportamiento del turista actual: Las necesidades y expectativaz del turista actual. La
importancia de la experencia. Nuevos segmentos de visjeros, /nuestras empresas estan
proparadas para satisfacerloz?; Dinks o Dinki, Singles; Mujeres Solas; Millennials; Muevo
Lujo; etc. Gestion de clientes y su fidelizacion. El servicio de atencian al cliente. Medicion de
la calidad del servicio: ratamiento de guejas y reclamaciones. Introduccion al marketing
relacional en el sector Turistico. Casos de estudio; Andlisis de diferentes casos en el ambito
Turistico Europeo e Internacional e

..... ] B R S T L
--— [Distribucion y comercializacién en el Sector Turistico: actualidad y tendencias futuras.
Canales tradicionales vs comercializacidén on-ine. Sistemas verlicales y slianzaz en la
distribucion. Canales de intermediacion vs venta directa. Introduccion a las estrategias de
distribucién: Comisiones desagregadas. Politica, nagociacion y conflictos entre agentes de |a
comercializacion Turistica. Los stakeholders de |la comercializacion Turistica. Situacidn actual
¥ perspectivas an &l fuluro. Casos de estudio: Andlisis de diferentes casos en el ambito
Turistico Eurcpeo g Intemacional--—-— ——

—— UNIDAD 5

--— Internat como canal de gestion, distribucion y venta en el Sactor Turistico. Introduccién al
" E-Management: Gestién sin distanclas, Introduccién al E-Business y su integracién con los
sistemas corporativos de gestion, E-Commerce o comercio electrdnico en el sector Turistico
como canal intermediario. Pertales de venta, Comparadores de precio. La gestion de las

s
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redes sociales en el entorno Turistico v su influencia directa. Posicionamiento de la empresa
Turistica en la red. TIC's: Nuevas tecnologias de la informacion utilizados por el E- commerce
en &l sector Turistico. E-Travel Management-Turismo Inteligente. Paulas generales para
disefic de paginas web's en emprandimientos Turisticos. Introduccion al E-Marketing en el
sector Turistico: La conectividad total. Escenario on-line y repercusion en el sector turistico,
Estratagias y soportes del marketing digital en el turismo, Marketing 2.0 v 3.0. Casos da

estudio: Andlisis de diferentes casos en el ambito Turistico Eurepeo & Intermacional---—-—-—-—-
e 58 APMUBD B e e e e e e s -
—-— Siendo las 11:30hs se da por finalizado &l acto - -

Piccolo, Cintia Rubio, Maria Laura ittipaldi, Rosa

Benadetti, Graciela Tonaeflotto, Sandra
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